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Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego 
UMOWA nr ……/bzu/DKM/2019 (wzór)
zawarta dnia ………………….. 2019 r. w Warszawie 

pomiędzy: 

Polską Agencją Rozwoju Przedsiębiorczości, działającą na podstawie ustawy z dnia 
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2019 r. poz. 310 ze zm.), z siedzibą w Warszawie (kod pocztowy 00-834), przy ulicy Pańskiej 81/83, NIP 526-25-01-444, REGON 017181095, zwaną dalej „PARP” lub „Zamawiającym”,

reprezentowaną przez:

……………….....................................................................................................................................
……………….....................................................................................................................................
a 

……………………………………………………z siedzibą w………………………………

……………………………..., wpisanym/ą do rejestru przedsiębiorców, prowadzonego przez …………………………………………………, pod numerem KRS:…………………., NIP …………………., REGON …………………., zwanym/ą dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym/ą przez:
…………………………..…………………………..….………,
łącznie zwanymi „Stronami”, a z osobna „Stroną”.

Strony umowy oświadczają, że na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.), do niniejszej umowy nie stosuje się przepisów tej ustawy. 

§ 1

Przedmiot umowy
1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę polegającą na przeprowadzeniu w Internecie kampanii informacyjno-promocyjnych wybranych działań realizowanych przez PARP. 
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa załącznik nr 1 („OPZ”). 

§ 2

Terminy realizacji

1. Czynności określone w pkt 2 OPZ zostaną wykonane do dnia 12 grudnia 2019 r.
2. Sprawozdanie z realizacji umowy, o którym mowa w § 5, zostanie przekazane Zamawiającemu najpóźniej do dnia 13 grudnia 2019 r. 

§ 3
Personel Wykonawcy

1. Wykonawca zapewni niezbędny personel i narzędzia w celu właściwego i terminowego wykonania umowy. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za nadzór nad personelem oraz nad współpracującymi z Wykonawcą podwykonawcami, a także za dopełnienie wszelkich zobowiązań związanych z zatrudnieniem personelu lub zawarciem umów cywilnoprawnych lub z zawarciem umów z podwykonawcami.

3. Wykonawca zobowiązany jest realizować umowę przy udziale osób wskazanych 
w wykazie osób, z zastrzeżeniem ust. 4.

4. Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia wykonywania przedmiotu umowy innym osobom niż te, które zostały przedstawione w wykazie osób pod warunkiem, że doświadczenie innej osoby jest tożsame lub wyższe z doświadczeniem osoby wskazanej w wykazie osób. Zmiana następuje na wniosek Wykonawcy w formie pisemnej i musi być zaakceptowana przez Zamawiającego (osobę sprawującą nadzór nad realizacją umowy ze strony Zamawiającego, o której mowa w §11 ust. 1), pod rygorem nieważności. Zmiana osób, które będą wykonywać zamówienie w trakcie wykonywania umowy bez akceptacji Nadzorującego, stanowi podstawę do zapłacenia kary umownej, o której mowa w §7 ust. 2 pkt 2.

5. Zamawiający zatwierdzi lub odrzuci wniosek Wykonawcy, o którym mowa w ust. 4,w terminie 2 dni od jego otrzymania. Procedura może być powtarzana.
6. Wykonawca nie ma prawa do wykonywania zobowiązań określonych w umowie przez osoby zatrudnione przez Zamawiającego, pod rygorem odstąpienia przez Zamawiającego od umowy na podstawie §8 ust. 1 pkt 2.
§4
Podwykonawstwo

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie działań realizowanych w ramach umowy podwykonawcy na podstawie pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności.

2. Wszelkie postanowienia umowy odnoszące się do Wykonawcy stosuje się odpowiednio do podwykonawców, za których działania lub zaniechania Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadzie ryzyka.

§5
Sprawozdanie
1. Wykonawca przygotuje sprawozdanie z realizacji umowy, zgodnie z zapisami pkt 3.6  OPZ. 

2. Sprawozdanie, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca przekazuje Zamawiającemu w formie pisemnej oraz w wersji elektronicznej na adres mailowy osoby wskazanej 
w §11 ust. 2,  przy czym w przypadku wystąpienia różnicy pomiędzy wersją elektroniczną a pisemną, za obowiązującą uznaje się wersję pisemną.
3. Do akceptacji sprawozdania uprawniony jest Nadzorujący, o którym mowa w §11 ust. 1.  
4. Zamawiający dokona oceny sprawozdania nie później niż w ciągu 1. dnia roboczego od dnia jego otrzymania i zdecyduje o jego akceptacji lub odmowie akceptacji w całości albo w części. 

5. Akceptacja sprawozdania lub brak akceptacji następuje w formie pisemnej lub elektronicznej. 
6. W przypadku braku akceptacji w całości albo w części oraz stwierdzenia przez Zamawiającego braków lub nieprawidłowości w przekazanym sprawozdaniu, Zamawiający poinformuje o tym fakcie Wykonawcę za pomocą poczty e-mail na adres określony w §11 ust. 2. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia poprawionego lub uzupełnionego sprawozdania (w całości lub w części niezaakceptowanej przez Zamawiającego), zgodnie z wymaganiami Zamawiającego, nie później niż w ciągu 1. dnia roboczego od otrzymania wiadomości zawierającej wskazanie przez Zamawiającego braków lub nieprawidłowości. W przypadku dalszych braków lub nieprawidłowości wyżej opisana procedura może być powtórzona. Druga wersja sprawozdania uwzględni wszystkie zastrzeżenia i uwagi Zamawiającego.
7. Niezrealizowanie części lub wszystkich wskaźników ilościowych określonych 
w pkt 1.3.1.1 – 1.3.1.4 OPZ będzie skutkowało brakiem akceptacji tej części sprawozdania, która odnosi się do tych wskaźników, i nie będzie mogło zostać uzupełnione przez Wykonawcę. 

8. Zaakceptowane przez Zamawiającego sprawozdanie (w całości lub w części), będzie podstawą do wystawienia faktury, w wysokości przysługującej za zrealizowane wskaźniki, na podstawie cen określonych w ofercie.

§6
Wynagrodzenie Wykonawcy

2. Maksymalna wartość wynagrodzenia Wykonawcy wynosi 105 144,73 (słownie: sto pięć tysięcy sto czterdzieści cztery, 73/100) zł brutto.  

3. Wynagrodzenie zostanie wypłacone do wysokości zaakceptowanej w sprawozdaniu, 
o którym mowa w §5, na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę. Wynagrodzenie zostanie wypłacone na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 7 dni od przekazania Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury (pod pojęciem „prawidłowo” Zamawiający rozumie zawarcie wszystkich elementów faktury wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa w tym zakresie). Wykonawca przekaże fakturę najpóźniej do dnia 20 grudnia 2019 r. 
4. Dniem zapłaty będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

5. Faktura będzie wystawiana na:

Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości 

ul. Pańska 81/83 

00-834 Warszawa 

NIP: 526-25-01-444
§7
Kary umowne

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy 
w formie kar umownych, z zastrzeżeniem ust. 7. 

2. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kar umownych w następujących przypadkach
i wysokościach: 

1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub rozwiązania umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca - w wysokości 5 000 zł, a w przypadku częściowego odstąpienia od umowy - w wysokości 200 zł za każde pełne niewykorzystanie 5% kwoty, o której mowa w §6 ust. 1;
2) w przypadku wykonania umowy przez osobę inną niż określoną w wykazie osób
i niezaakceptowaną uprzednio przez Zamawiającego – w wysokości 500 zł; 
3) w przypadku nieprzedstawienia w terminie sprawozdania z wykonania umowy  - 
w wysokości 100 zł za każdy dzień opóźnienia, 

4) w przypadku opóźnienia realizacji prac będących przedmiotem umowy, w stosunku do terminów określonych w OPZ - w wysokości 200 zł za każdy dzień opóźnienia;

5) za niezrealizowanie wskaźnika jakościowego określonego w pkt 1.3.1.1, tj. uzyskania średniego czasu spędzonego w witrynie (w czasie sesji) co najmniej 1 minuta - 
w wysokości 2 500 zł; 
6) za niezrealizowanie wskaźnika jakościowego określonego w pkt. 1.3.1.2, tj. zainteresowania działaniem w postaci przejścia na kolejną stronę tj. informującej 
o formule zgłaszania się do działania - - przynajmniej 50% pozyskanych użytkowników - w wysokości 4 000 zł; 

7) za niezrealizowanie wskaźnika jakościowego określonego w pkt. 1.3.1.3, tj. zainteresowania działaniem w postaci przejścia na kolejną stronę – któregokolwiek 
z kursów Akademii w wysokości 1 500 zł; 

8) za niezrealizowanie wskaźnika jakościowego określonego w pkt. 1.3.1.4, tj. przejścia na kolejną stronę służącą do złożenia zgłoszenia do udziału w projekcie - przynajmniej 25% pozyskanych użytkowników (kliknięcie odpowiedniego przycisku „Złóż wniosek”) - w wysokości 2 500 zł; 
3. Na kary umowne zostanie wystawiona przez Zamawiającego nota obciążeniowa.
4. Termin zapłaty kar umownych, wskazany w nocie obciążeniowej, będzie liczony od dnia doręczenia noty drugiej Stronie. W przypadku, w którym nota obciążeniowa nie będzie określać terminu zapłaty, termin ten wynosi 7 dni od otrzymania noty przez Wykonawcę. Doręczenie może odbywać się za pośrednictwem operatora pocztowego, kuriera, osobiście, za pośrednictwem poczty elektronicznej (skan podpisanej noty) na adres i numery wskazane zgodnie z §6 ust. 1.

5. W przypadku pokrycia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, do potrącenia dojdzie po upływie terminu wskazanego w nocie obciążeniowej przewidzianego na zapłatę kary umownej, a jeżeli termin ten nie zostałby oznaczony w nocie obciążeniowej, w terminie 7 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należności z tytułu kar umownych z wynagrodzenia.
6. Kary umowne naliczane będą do 25% wartości umowy wskazanej w §6 ust. 1.
7. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, na zasadach ogólnych.
§8
Odstąpienie od umowy
1. Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części w przypadku:
1) jeżeli Wykonawca złoży fałszywe oświadczenie w ramach realizacji umowy albo oświadczenie niekompletne, którego nie uzupełni w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, w terminie 14. dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął informację o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od umowy z tej przyczyny;

2) gdy suma kar umownych osiągnie wartość 25% wartości umowy wskazanej 
w §6 ust. 1 w terminie 14. dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął informację o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od umowy z tej przyczyny;
3) gdy Wykonawca wykonuje zobowiązania określone w umowne za pomocą osób  zatrudnionych przez Zamawiającego w terminie 14. dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął informację o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od umowy z tej przyczyny. 
2. W przypadku odstąpienia od umowy: 

1) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał opis wykonanych prac do dnia odstąpienia od umowy; 

2) wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie zakresu prac wykonanych przez niego i zaakceptowanych przez Zamawiającego do dnia odstąpienia od umowy. 

3. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od umowy będzie miało formę pisemną 
i będzie zawierało uzasadnienie. Oświadczenie to może zostać doręczone Wykonawcy listem poleconym, kurierem lub osobiście. 

4. Wykonawca może wypowiedzieć umowę wyłącznie z ważnych powodów, przez które należy rozumieć naruszenie istotnych postanowień umowy przez Zamawiającego.
§9
Wizualizacja przedmiotu umowy
1. Zamawiający na potrzeby realizacji umowy udostępni Wykonawcy w wersji elektronicznej, przygotowane zgodnie z OPZ kreacje graficzne.
2. Materiały, o których mowa w ust. 1 udostępnione zostaną Wykonawcy na pierwszym spotkaniu analitycznym o którym mowa w pkt 2.1.1 OPZ.
3. Wykonawca zobowiązany jest informować, że wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa §1 jest finansowane z udziałem środków pochodzących z Unii Europejskiej zgodnie z:

1) Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady  (UE)  nr 1303/2013 z dnia  
17  grudnia 2013 r. ustanawiające wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu  Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarów   Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz  ustanawiające przepisy ogólne dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności i  Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 320);

2) Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego z 30 kwietnia 2015 r. w zakresie informacji i promocji oraz Strategią komunikacji polityki spójności na lata 2014-2020, określającymi podstawowe zasady prowadzenia działań informacyjnych i promocyjnych na potrzeby Narodowej Strategii Spójności oraz wszystkich programów operacyjnych w jej ramach; 

3) Zasadami promocji i oznakowania projektów POWER, POIR, POPW, Funduszy Norweskich, które zostaną przekazane po podpisaniu umowy udostępnione zostaną Wykonawcy na pierwszym spotkaniu analitycznym o którym mowa w pkt 2.1.1 OPZ.
4. Wykonawca zobowiązany jest do umieszczania logo POPW / POIR / POWER / Funduszy Norweskich (odpowiednio do prowadzonych działań), UE, oraz informacji 
o współfinansowaniu przedmiotu umowy z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego lub Europejskiego Funduszu Społecznego we wszystkich miejscach (o ile specyfika miejsca takiej możliwości  nie wyklucza lub o ile specyfika miejsca uniemożliwia takie działanie bez zachowania skuteczności działania), w których realizowane będą działania w ramach umowy, jak również w materiałach promocyjnych i informacyjnych oraz we wszelakich materiałach będących przedmiotem umowy, w tym również na oficjalnej korespondencji bezpośrednio związanej z realizacją przedmiotu umowy.

5. Wykonawca przy realizacji umowy nie może używać, bez zgody Zamawiającego, innych niż określone w ust. 1, logotypów i znaków graficznych.

§10
Kontrola i audyt

1. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli prawidłowości realizacji niniejszej umowy.

2. Zamawiający może zlecić wykonanie kontroli innym osobom lub podmiotom.

3. Wykonawca zapewni Zamawiającemu oraz innym uprawnionym podmiotom pełny wgląd we wszystkie dokumenty związane z realizacją niniejszej umowy.

4. Prawo kontroli przysługuje Zamawiającemu oraz innym uprawnionym podmiotom zarówno w siedzibie Wykonawcy, jak również w miejscu realizacji umowy lub w innych miejscach związanych z realizacją umowy.

§11
Osoby do kontaktu

1. Osobą upoważnioną do podpisywania korespondencji związanej z realizacją umowy oraz nadzoru nad realizacją umowy ze strony Zamawiającego jest Zastępca Dyrektora Departamentu Komunikacji i Marketingu („Nadzorujący”).

2. Do kontaktów w sprawie umowy upoważnione są następujące osoby:

ze strony Wykonawcy:

Pan/Pani …….………………….
 

Tel: …………………..................e-mail: …………………………………………………

Adres do korespondencji: ……………………………..

ze strony Zamawiającego:

Pan/Pani: ..........,

Tel. (22) ,...................e-mail: 

Adres do korespondencji: ul. Pańska 81/83, 00-834 Warszawa.

3. W przypadku zmiany osób wskazanych wyżej w ust. 2, danych adresowych i teleadresowych Stron, Strony są zobowiązane do pisemnego poinformowania o tym drugiej Strony. Zmiana adresu nie wymaga podpisania zmiany umowy w formie aneksu.
§12
Postanowienia końcowe
1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i dokonywana będzie w formie aneksu, z zastrzeżeniem §11 ust. 3. 

2. W sprawach, których nie reguluje niniejsza umowa, będą miały zastosowanie ustawy 
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.).
3. Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją niniejszej umowy, Strony zobowiązują się rozpatrywać bez zbędnej zwłoki w drodze negocjacji, a w przypadku niemożności osiągnięcia kompromisu, spory te będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze Stron.
5. Umowa wchodzi w życie po podpisaniu przez ostatnią ze Stron.

6. Integralną część umowy stanowią następujące załączniki:
1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia (OPZ)
2) Załącznik nr 2  - Oferta 
ZAMAWIAJĄCY
             
                     

         WYKONAWCA
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